Construyendo un futuro sostenible
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Nuestra Mision y Vision




Valores que Nos Definen

Transparencia y Excelencia Innovacion Continua

Compromiso con la transparencia en todas nuestras Optimizacion constante de rutas y procesos para reducir impactos
operaciones y la busqueda constante de la excelencia en cada impactos ambientales mientras mejoramos la eficiencia operativa y
servicio prestado. operativa y los tiempos de entrega.

Proximidad y Empatia Responsabilidad Social

Cercania genuina con nuestros clientes, empleados vy La responsabilidad social y ambiental no es solo compromiso es el
colaboradores, entendiendo sus necesidades y construyendo compromiso es el eje estratégico que guia todas nuestras decisiones

construyendo relaciones basadas en el respeto mutuo. decisiones empresariales y operativas.



Mas que una obligacion, un compromiso

La RSC significa integrar practicas éticas, sociales y ambientales en cada aspecto de nuestra

nuestra operacion diaria, desde la gestion de la flota hasta las relaciones con proveedores.

proveedores.

Nuestro objetivo es mejorar significativamente la calidad de vida de empleados, clientes y las comunidades donde

operamos, especialmente en Cabanillas del Campo y Guadalajara.

Certficado ES16/20621 S G s Certificado ES21/209995
Elsistema de gessin 6o | Eisisomadegestonde |
GRUPO LOGISTICO SANTOS GRUPO LOGISTICO SANTOS
i i, s P szn 132011 i Cosi b
ha sido evaluado y certificado que cumple con los requisitos de
180 9001:2015 CE Directrices Sobre Practicas Correctas de Distribucion de

Medicamentos para Uso Humano (2013/C 343/01)

Para las siguientes actividades
Transporte por carretera de medicamentos a temperatura controlada

Para s sigsentes actidades
=

Este certficado esta destinado a demostrar un
Directrices 2013/C 343/01. No pretende emitido a una entidad
autoridad competente sobre la base del articulo 111, apartado 5, de la Directiva 2001/83/CE.

por una



|. Compromiso Ambiental
Sostenibilidad del Transporte y Almaceén

Eficiencia de la Flota Premio Lean & Green Espana

Optimizacion de rutas mejorando nuestro TMS con una cultura de obtencidén de datos que cambia la trasversalidad de las decisiones.
Junto con tecnologia GPS para minimizar kildmetros en vacio. IA para la mejora de los datos.

Inversion progresiva en vehiculos Euro VI. Mantenimiento preventivo riguroso para maxima eficiencia. Y utilizaciéon de AdBlue.

Meta: Nos hemos propuesto una mejora del 5% anual mediante acciones medibles y verificables con la mejora de los sistemas
y un 10% en la compra de nuevos equipos EuroVI.

Basado en los calculos de GHG Protocol, en linea con las directrices del alcance 1y 3

$AECo,  PROGRAMA DE CAPACITACION QNI
\ ROVEEDORES £ &

P =
SOSTENIBLES “am

Gestion del Almacén

Este certificado se otorga a la empresa

Instalacion de iluminacion LED y proveedores de energias renovables en linea con las directrices del Alcance 2 R
Programa de reciclaje con gestores autorizados de Guadalajara. Por participar en la

., . - Il Edicién del Programa de
Recuperacion de productos parcialmente danados. u caracliaclinds Brovoadorns

. . . . . Sostenibles
Compromiso escrito de Seguridad Alimentaria. u P



https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7272567509378101249
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7317962861467607040
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7359608940759871488
https://www.aecoc.es/servicios/leangreen-espana/miembros/

ll. Compromiso con los Empleados
Nuestro Capital Humano es Nuestra Fortaleza

Salud y Seguridad Laboral

» Cumplimiento estricto de tiempos de
descanso y normativas de tacégrafo.

» Revisiones médicas especificas para
conductores.

* Formacién en conduccidn eficiente.

w.

Desarrollo Profesional

Formacion continua en ADR, CAP y
nuevas tecnologias de gestion de
flotas.

Planes de promocidn interna para
fomentar el crecimiento profesional

dentro de la empresa.

Igualdad y Diversidad

Promocion activa de igualdad de
oportunidades en contratacion.
Integracion de mujeres en el sector del
transporte. Pertenecemos a Melyt
Canal de comunicacion para prevenir

acoso o discriminacion.

MELYT



https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7343184065589608449

ll. Compromiso con los Empleados
Nuestro Capital Humano es Nuestra Fortaleza

Salud y Seguridad Laboral

El Grupo Logistico Santos, considera que el acoso sexual, el acoso por razén de sexo y cualquier otra forma de acoso o
violencia contra la libertad sexual y la integridad fisica y moral, suponen un atentado a la dignidad y a la integridad de las
personas. Por ello, hemos aprobado un protocolo interno, que manifiesta que no se toleraran situaciones de acoso, tanto

sexual como por razén de sexo, asi como otras conductas que atenten contra la libertad sexual de las personas, acoso

discriminatorio o acoso laboral, y se compromete a consolidar un entorno de trabajo libre de acoso y
PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION
DEL ACOSO LABORAL, ACOSO SEXUAL, ACOSO POR
RAZON DE SEXO, ASI COMO OTROS DELITOS Y

violencia de cualquier tipo, asi como a adoptar las medidas necesarias para su prevencion, para dar cauce  conoucTas CONTRALA LIBERTAD SEXUAL EN LA

a las quejas o denuncias que formulen quienes hayan sido objeto de las citadas conductas y para facilitar
la recuperacion de las victimas. N S)

GRUPO LOGISTICO SANTOS
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ceoe A A ALONSO academia EEA
SR ALA A ... DEAVELLANEDA universal EL LLANO
Universidad
de Alcald 3
u‘n_]R Universidad deValladolid

|. Es indispensable para nuestro grupo, colaborar con diversas entidades formadoras.
Desde hace anos, se colabora para la realizacion de las practicas con Universidades, IES o académias.
Creemos firmemente en la Formacion Dual y en los beneficios de un alumno aportando y recibiendo en su

periodo de formacion.

lI. Colaboracion activa en el programa AULA de la Universidad de Alcala de Henares y CEOE
Desde donde el empresariado de Guadalajara y la Universidad, realizamos programas de busqueda de talento a

la vez que hacemos mas atractivos el entramado productivo de nuestra comarca.


https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7343187150617620480
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7346166594009493504
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Desde 2020 hemos realizado convenios de formacion con diversas entidades que nos han permitido colaborar y completar la formacién de alumnos
que quieren entrar en el mundo de la logistica.

PRACTICAS
12 alumnos desde 2021:

4 se han quedado trabajando

Accion de desarrollo de
la IR

TRERYIASRRI

Destro del Grupo Logistico Santos, queremos poner en marcha

3 pudieron subir de cargo dentro de sus empresas

2 decidieron continuar sus estudios

una Accién de desarrollo de la IA: Inteligencia Alcarrefia

2 siguieron sus estudios en el extranjero Esta accién es muy sencilla y esperamos vuestra

participacion

1 aprobé una oposicion

Consiste en un intercambio de libros con coste 0€ para
todos los participantes

Se realizara de la siguiente manera:

1. Nos inscribimos en RRHH como participantes, Max 23/04
2. Esperamos a que se haga el sorteo

3. Nos tocara un compafiero al que regalar un libro y
dedicérselo

Acciones de promocion de la lectura

El libro sera uno que ya nos hayamos leido o no, que
tengamos por casa y nos apetezca regalar. No se compran,
hay que <% reciclar

Esperamos que participéis y disfrutéis de la accion -
ad >
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7325866477524271105

lll. Compromiso Social y Comunitario

Comunidad Local

Priorizacion de contratacion de personal de la zona, asi como a estudiantes

que han realizado las practicas con nosotros.

LX) Colaboracion con iniciativas sociales y deportivas locales:

« Patrocinio de equipos deportivos de la provincia.

» Colaboracion con eventos para recaudar fondos para causas benéficas.

« Colaboracion con todo tipo de acciones de formacion, benéficas o de
desarrollo personal con nuestros clientes y proveedores.

* Mecenzgo al museo del Ejercito de Tierra

Grandes eventos historicos
Tanto para el COVID, Filomena, Dana, Apagon, Terremotos, guerras.... el

@ Grupo Logistico Santos ha continuado con su operativa. NUNCA PARAMOS.
Se ha colaborado con clientes, UME, Ejercito, Guardia Civil y Embajadas para
lo que pudieran necesitar de nuestra parte. Y nos lo han reconocido.



https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7383412056177152000
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7317963134588100609
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7320475060358537216
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7265695743963758592

Colaboramos con asociaciones y empresas para mejorar la vida de los

demas, algunos ejemplos:

ONG especializada en ayuda a familias desestructuradas por causas de la exclusion social, crisis econédmica, adicciones

y/o delincuencia para su rehabilitacion y reinsercion social. Trabajan en lineas de actuacion de cooperacion al desarrollo o ayuda

a menores, mujeres e inmigrantes.

es una asociacion de padres de personas con autismo, sin animo de lucro y declarada de utilidad publica, que

atiende a unas 100 familias de la provincia de Guadalajara. Promueve el bienestar de las personas con autismo de la provincia

poniendo a su disposicidn terapias y la investigaciéon para su estudio.

La Federacion Espainola de Bancos de Alimentos (FESBAL) es una entidad, apolitica y
aconfesional, fundada en 1995, que promociona la labor, la imagen y la figura de los Bancos de Alimentos asociados en su lucha
contra el hambre, la pobreza y el desperdicio de alimentos mediante su aprovechamiento y reparto a las personas mas

necesitadas, contribuyendo ademas, a mejorar el medio ambiente.

SIN ETIQUETAS
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7330874164754493440

Con proyectos como Colaboramos con los equipos de la ciudad y eventos deportivos
gue llevan nuestra ciudad lejos, algunos ejemplos:

S. A. D. es un club de futbol espafiol, de la ciudad de Guadalajara. Fue fundado en el

1947 y actualmente compite en la Segunda Federacidn.

a) Desde el Promesas hasta Iniciacién, pasando por el equipo femenino B. Mas de 650 canteranos/as.

es un club de balonmano de Guadalajara (Espafna) que milita en la Division de Honor Plata. Fue

fundado en 2007 y en sélo tres temporadas consiguié ascender de Primera Division Nacional de balonmano a la Liga ASOBAL.

a) Actualmente tiene una Cantera y Escuelas con mds de 450 jovenes practicando deporte y jugando al balonmano en 12

equipos de Cantera y 10 escuelas.

es una prueba de atletismo popular que se celebra en la ciudad de *“ k =N -

Guadalajara el 22 — 32 domingo del mes de diciembre de cada aio. La prueba presenta un recorrido urbano a dos vueltas con
salida y meta en las inmediaciones de las Pistas de atletismo de la Fuente de la Nifia; desde el ailo 2003 también nos permite
celebrar de forma paralela los 11Kms populares de Guadalajara, dando solo una vuelta a dicho circuito.

IV. Durante las ultimas ediciones, la prueba ha contado con 1.200 participantes, colgando la mitica frase de

“DORSALES AGOTADOS” en las ediciones de 2019 y 2021

Acuatlén popular y para todas las edades. Organizado por el campedén del mundo de triatlon

Paralimpico Dani Molina en el Azud de Pareja (Guadalajara). 1
fadrm|



https://es.wikipedia.org/wiki/F%C3%BAtbol
https://es.wikipedia.org/wiki/Espa%C3%B1a
https://es.wikipedia.org/wiki/Guadalajara_(Espa%C3%B1a)
https://es.wikipedia.org/wiki/Segunda_Federaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Segunda_Federaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Balonmano
https://es.wikipedia.org/wiki/Guadalajara_(Espa%C3%B1a)
https://es.wikipedia.org/wiki/Guadalajara_(Espa%C3%B1a)
https://es.wikipedia.org/wiki/Divisi%C3%B3n_de_Honor_Plata
https://es.wikipedia.org/wiki/Divisi%C3%B3n_de_Honor_Plata
https://es.wikipedia.org/wiki/Divisi%C3%B3n_de_Honor_Plata
https://es.wikipedia.org/wiki/Divisi%C3%B3n_de_Honor_Plata
https://es.wikipedia.org/wiki/Primera_Divisi%C3%B3n_Nacional_de_balonmano
https://es.wikipedia.org/wiki/Primera_Divisi%C3%B3n_Nacional_de_balonmano
https://es.wikipedia.org/wiki/Primera_Divisi%C3%B3n_Nacional_de_balonmano
https://es.wikipedia.org/wiki/Primera_Divisi%C3%B3n_Nacional_de_balonmano
https://es.wikipedia.org/wiki/Primera_Divisi%C3%B3n_Nacional_de_balonmano
https://es.wikipedia.org/wiki/Liga_ASOBAL
https://es.wikipedia.org/wiki/Liga_ASOBAL
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IV. Gestidn Etica y Buen Gobierno



https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7276945340589654017

V. Implementacion y Sequimiento de Nuestra RSC

Diagndstico Inicial

Evaluacién completa de nuestra situacion actual: Recopilacion de

datos y medicion de consumes, clients y rutas.

Comunicacion Transparente

Se comparte toda la informacidén con empleados, clientes y

stakeholders locales a través de multiples canales.

Revision Anual

Revision por la direccion.

Definicion de Indicadores

Establecimiento de metas medibles y realistas: Reduccion
de emisiones por mejora del Sistema 5% y la actualizacion

de flota 10%

Implantacion Gradual

Integracion progresiva de las acciones de RSC en la
gestion diaria, con responsables asignados y recursos

dedicados para cada area de actuacion.
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Los origenes de nuestra empresa“Se remontan”a Ic
donde su fundador Juan Ds;"comen uché p
empresa adelante hasta que s DS _continuargh con
hasta llevarla a ser gundo operadory logistico—

importante de la penmSu'I'a'de ‘origennacional.
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esencia pero adap esta nueva realidad cambig

s a ser una esa fuerte v-eon
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y que nos hace familia.




NUESTRA EMPRESA EN CIFRAS
Trabajadores e instalaciones

Un equipode 75 personas entre nuestras 3'delegaciones

FTL 64,20%
ALMACENAIJE 10,10%
LTL 25,70%

2021 11,63 Mn€
2022 13,56 Mn€
2023 11,98 Mn€



TRABAJADO

Nuestro equipo crece, y nuestro equipo se mantiene.

Un equipo multidisciplinar y con un know
how del negocio que nos hace estar
donde estamos

6 A 15 ANOS 0A5ANOS




« Se pueden realizar reuniones sin desplazarnos

4« Nosedemoran en el tiempo

Cualquiera puede participar




CONTACTO

X Edicion Premios COPE

<PREMIOS |

949 275 628 Qeveresaal |

C/ Francisco Medina y Mendoza n°® 13.
C.P. 19171 Cabanillas del Campo. Guadalajara

santostransportes@santostransportes.es
www.santostransportes.es

O flin



https://www.instagram.com/grupo_logistico_santos/
https://www.facebook.com/Grupologisticosantos/?locale=es_ES
https://es.linkedin.com/company/grupo-logistico-santos
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